Datenschutzhinweis fur die congstar Gaming
der congstar —einer Marke der Telekom Deutschland GmbH

Allgemeines

Der Schutz deiner persdnlichen Daten hat fur die congstar
einen hohen Stellenwert. Es ist uns wichtig, dich dariiber zu
informieren, welche personlichen Daten erfasst werden, wie
diese verwendet werden und welche Gestaltungsmoglich-
keiten dir zur Verfugung stehen.

Auf unserer Webseite bieten wir Links zu anderen Websei-
ten an, die nicht von uns betrieben werden und fir deren
Datenverarbeitung wir nicht verantwortlich sind. Bitte be-
achte, dass du beim Anklicken dieser Links unsere Webseite
verlasst und auf eine externe Webseite weitergeleitet wirst.
Fur die Datenverarbeitung auf diesen externen Seiten gel-
ten die Datenschutzbestimmungen der betreffenden Anbie-
ter.

Wo finde ich die Informationen, die fiir mich wichtig sind?

Dieser Datenschutzhinweis gibt einen Uberblick tber die
Punkte, die generell fur die Verarbeitung deiner Daten
durch die congstar Gaming Webseite gelten.

Weitere Informationen, auch zum allgemeinen Datenschutz
und dem Datenschutz in speziellen Produkten, erhéltst du
auf www.congstar.de/datenschutz.

Wer ist verantwortlich fur die Datenverarbeitung? Wer
ist mein Ansprechpartner, wenn ich Fragen zum Daten-
schutz bei der congstar habe?

Datenverantwortlicher ist die Telekom Deutschland GmbH,
Landgrabenweg 151, 53227 Bonn. Bei Fragen kannst du dich
an unseren Kundenservice wenden oder an unseren Daten-
schutzbeauftragten, Herrn Dr. Claus D. Ulmer, Team Daten-
schutz congstar, Bayenwerft 12-14, 50678 Koln oder per E-
Mail an datenschutz@congstar.de.

Welche Rechte habe ich?
Du hast das Recht,

a) Auskunft zu verlangen zu Kategorien der verarbeiteten
Daten, Verarbeitungszwecken, etwaigen Empféngern
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der Daten, der geplanten Speicherdauer (Art. 15
DSGVO);

b) die Berichtigung bzw. Ergdnzung unrichtiger bzw. un-
vollstandiger Daten zu verlangen (Art. 16 DSGVO);

c) eine erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die
Zukunft zu widerrufen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO);

d) einer Datenverarbeitung, die aufgrund eines berechtig-
ten Interesses erfolgen soll, aus Grinden zu widerspre-
chen, die sich aus deiner besonderen Situation ergeben
(Art 21 Abs. 1 DSGVO);

e) in bestimmten Fallenim Rahmen des Art. 17 DSGVO die
Léschung von Daten zu verlangen - insbesondere soweit
die Daten fur den vorgesehenen Zweck nicht mehr er-
forderlich sind bzw. unrechtméaRig verarbeitet werden,
oder du deine Einwilligung gemafl oben (c) widerrufen
oder einen Widerspruch gemaR oben (d) erklart hast;

f) unter bestimmten Voraussetzungen die Einschrankung
von Daten zu verlangen, soweit eine Ldschung nicht
moglich bzw. die Loschpflicht streitig ist (Art. 18
DSGVO);

g) auf Datenubertragbarkeit, d.h. du kannst deine Daten,
die du uns bereitgestellt hast, in einem géngigen ma-
schinenlesbaren Format wie z.B. CSV erhalten und ggf.
an andere Ubermitteln (Art. 20 DSGVO);

h) sich bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde Uber die Da-
tenverarbeitung zu beschweren (fur Telekommunikati-
onsvertrage: Bundesbeauftragte fir den Datenschutz
und die Informationsfreiheit; im Ubrigen: Landesbeauf-
tragte fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen).

An wen gibt die congstar meine Daten weiter?

An sogenannte Auftragsverarbeiter, das sind Unterneh-
men, die wir im gesetzlich vorgesehenen Rahmen mit der
Verarbeitung von Daten beauftragen, Art. 28 DSGVO
(Dienstleister, Erfullungsgehilfen). congstar bleibt auch in
dem Fall weiterhin fur den Schutz deiner Daten verantwort-
lich. Wir beauftragen Unternehmen insbesondere in folgen-
den Bereichen: IT, Vertrieb, Marketing, Finanzen, Beratung,
Kundenservice, Personalwesen, Logistik, Druck.
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An Kooperationspartner, die in eigener Verantwortung
Leistungen fir dich bzw. im Zusammenhang mit deinem
Vertrag der Marke congstar erbringen. Dies ist der Fall,
wenn du Leistungen solcher Partner bei uns beauftragst,
wenn du in die Einbindung des Partners einwilligst, oder
wenn wir den Partner aufgrund einer gesetzlichen Erlaubnis
einbinden.

Aufgrund gesetzlicher Verpflichtung: In bestimmten Féllen
sind wir gesetzlich verpflichtet, bestimmte Daten an die an-
fragende staatliche Stelle zu Ubermitteln. Beispiel: Nach
Vorlage eines Gerichtsbeschlusses sind wir gemaf 8 101 Ur-
heberrechtsgesetz verpflichtet, Inhabern von Urheber- und
Leistungsschutzrechten Auskunft Uber Kunden zu geben,
die urheberrechtlich geschiitzte Werke in Internet-Tausch-
bodrsen angeboten haben sollen.

Wo werden meine Daten verarbeitet?

Deine Daten werden in Deutschland und im europaischen
Ausland gespeichert und verarbeitet. Bestimmte Verarbei-
tungen deiner Daten finden auch in Landern auRerhalb der
Européischen Union (in sog. Drittstaaten) statt. Dies ge-
schieht, soweit du hierin ausdriicklich eingewilligt hast oder
es fir unsere Leistungserbringung dir gegeniiber erforder-
lich ist oder es gesetzlich vorgesehen ist (Art. 49 DSGVO).
Die Datenverarbeitung in Drittstaaten erfolgt im gesetzlich
vorgesehen Rahmen aufgrund von Regelungen, die ein si-
cheres Datenschutzniveau gewéhrleisten (z.B. Angemes-
senheitsbeschluss der EU-Kommission oder sog. geeignete
Garantien, Art. 44ff. DSGVO).

Welche Daten werden erfasst, wie werden sie verwendet
und wie lange werden sie gespeichert?

a) Technische Merkmale:
Wenn du unsere Webseiten besuchst, verzeichnet der
Web-Server voriibergehend den Domain-Namen oder
die IP- Adresse deines Computers, die Dateianfrage des
Clients (Dateiname und URL), den http-Antwort-Code
und die Webseite, von der aus du uns besuchst. Die pro-
tokollierten Daten werden ausschlieBlich fir Zwecke der
Datensicherheit, insbesondere zur Abwehr von Angriffs-
versuchen auf unseren Webserver verwendet (Art. 6
Abs. If DSGVO). Sie werden weder flr die Erstellung von
individuellen Anwenderprofilen verwendet noch an
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Dritte weitergegeben und werden nach spéatestens 7 Ta-
gen geldscht. Die statistische Auswertung anonymisier-
ter Datensatze behalten wir uns vor.

Wird mein Nutzungsverhalten ausgewertet, z. B. fir
Werbung, oder Tracking?

Erlauterungen und Definitionen:

Wir méchten, dass du unsere Online-Dienste gerne nutzt
und unsere Produkte und Dienste in Anspruch nimmst. Da-
ran haben wir ein wirtschaftliches Interesse. Damit du die
Produkte findest, die dich interessieren und wir unsere On-
line-Dienste nutzerfreundlich ausgestalten koénnen, analy-
sieren wir anonymisiert oder pseudonymisiert dein Nut-
zungsverhalten. Im Rahmen der gesetzlichen Regelungen
legen wir, oder von uns beauftragte Unternehmen (Dritte),
Nutzungsprofile an. Ein unmittelbarer Rlckschluss auf dich
ist dabei nicht méglich. Nachfolgend informieren wir dich
allgemein Uber die verschiedenen Zwecke und Techniken.
Beim erstmaligen Besuch unserer Online-Dienste hast du
die Moglichkeit der Verarbeitung zuzustimmen oder sie in
Teilen oder Ganz abzulehnen.

Fur die Verwaltung deiner Nutzereinwilligungen verwenden
wir die Consent-Management-Plattform eines Partners, der
diese teilweise auf Basis des sogenannten Transparency
and Consent Frameworks (TCF) umsetzt.

Der international tatige Wirtschaftsverband der Online-
Werbebranche IAB hat das Transparency and Consent
Framework (TCF) entwickelt und verdffentlicht. Es hat zum
Ziel, das Einholen der Cookie-Einwilligungen zu standardi-
sieren und dabei die Informationen Uber Nutzer-Einwilligun-
gen entlang der Ausspielwege digitaler Werbung mitzulie-
fern.

Tag-Management

Das Tag-Management dient der Verwaltung und Steuerung
unterschiedlicher Technologien, die auf den Seiten unseres
Online-Dienstes zum Einsatz kommen, wie bspw. Drittanbie-
tertools, Analyse- und Trackingdienste. Zu diesem Zweck
werden sogenannte ,Tags" verwendet. Wir setzen hierzu a)
Tealium iQ fur die Ubertragung der Taginformationen vom
genutzten Endgerat (Client) bzw. b) Tealium EventStream
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fiir die Ubertragung von unseren zentralen Systemen (Ser-
ver) an die relevante Partnersysteme ein. Diese Serverkom-
ponente ermdglicht es uns, Verarbeitungen von Daten fir
Analyse- und Marketingzwecke an die in dieser Datenschut-
zerklarung aufgefuhrten Drittanbieter zu ermdglichen und
diese zu filtern. Beispielsweise kdnnen wir auf diese Weise
IP-Adressen kurzen. Darlber hinaus entlastet dieses Ver-
fahren unsere Website, was zu einer verbesserten Nutzer-
erfahrung durch eine schnellere Ladezeit fuhrt. Die Weiter-
gabe der Daten erfolgt dabei geméaR deinen Datenschutzein-
stellungen. Fur das Tag-Management setzen wir den US-
Dienstleister Tealium Inc. (Torreyana Road 11095, San
Diego, CA 92121, USA) ein. Rechtsgrundlage fur die Verar-
beitung sind § 25 Abs. 2 Satz 2 TDDDG, Art. 6 Abs. If DSGVO,
Art. 44 ff. DSGVO.

Marktforschung / Reichweitenmessung

Ziel der Reichweitenmessung ist es, die Nutzungsintensitat
und die Anzahl der Nutzer eines Online-Dienstes statistisch
zu bestimmen, sowie vergleichbare Werte fiur alle ange-
schlossenen Angebote zu erhalten. Bei der Marktforschung
soll mehr Uber die Zielgruppen erfahren werden, die Dienste
oder Anwendungen verwenden und sich Anzeigen ansehen.
Zu keinem Zeitpunkt werden einzelne Nutzer identifiziert.
deine Identitét bleibt immer geschitzt.

Profile zur bedarfsgerechten Gestaltung des Webportals
Um den Online-Dienst stetig verbessern zu kdnnen méchten
wir sogenannte Clickstream-Analysen erstellen. Der
Clickstream entspricht deinem Bewegungspfad in dem On-
line-Dienst. Die Analyse der Bewegungspfade gibt uns Auf-
schluss Uber das Nutzungsverhalten. Dieses lasst uns mog-
liche Strukturfehler erkennen und so das Nutzungserlebnis
verbessern.

Techniken

Cookies

Fir bestimmte Angebote setzen wir Cookies ein. Das sind
kleine Textdateien, die auf deinem Computer gespeichert
werden. So kann erkannt werden, wenn du Webseiten vom
gleichen Computer aus wiederholt besuchst.

Session Cookies sind Cookies, die nur fur die Dauer einer

Internetsitzung auf deinem Computer gespeichert werden
und fur Transaktionen benétigt werden (z. B. fir das Login
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oder die Abwicklung eines Kaufs). Sie enthalten lediglich
eine Transaktions-ID.

Fur bestimmte Angebote setzen wir persistente Cookies
ein, die fur kunftige Sitzungen auf deinem Computer gespei-
chert werden. In diesem Fall teilen wir dir die Speicherdauer
des Cookies mit.

Du hast die Mdglichkeit, deinen Browser so einzustellen,
dass diese Cookies gar nicht erst gespeichert werden, oder
dass die Cookies am Ende deiner Internetsitzung geldscht
werden. Bitte beachte dabei aber, dass du in diesem Fall ge-
gebenenfalls nicht samtliche Funktionen unserer Webseiten
nutzen kannst. Informationen zu den Browser-Einstellungen
findest du unter. https://www.sicherdigital.de/sicher-sur-
fen#sicher-surfen-browsereinstellungen

Messpixel

Messpixel sind meist nur Ix1 Pixel gro3 bemessene Bilder
und sind transparent oder in der Farbe des Hintergrundes
erstellt, damit sie nicht sichtbar sind. Wird eine Webseite,
die ein Messpixel enthéalt, gedffnet, dann wird dieses kleine
Bild von dem Server des Anbieters im Internet geladen, wo-
bei das Herunterladen dort registriert wird. So kann der An-
bieter des Verfahrens sehen, wann und wie viele Nutzer die-
sen Messpixel anforderten bzw. eine Webseite besucht
wurde. Ferner kann der Anbieter feststellen, ob im Browser
JavaScript aktiviert ist, oder nicht. Falls JavaScript aktiviert
ist, kdnnen weitere Informationen, wie z.B. Browserinforma-
tionen, Betriebssystem, Bildschirmauflésung erfasst wer-
den.

Meist wird diese Funktion durch einen JavaScript-Aufruf re-
alisiert, dennoch wird weiterhin der Begriff Messpixel ver-
wendet.

JavaScript

JavaScripte dienen zum Aufruf der Anwendung und der
Ubertragung der gesammelten Parameter an den jeweiligen
Dienstleister/Messpixel-Anbieter.

Du kannst Cookies und Tracking auf unserer Webseite jeder-
zeit unter www.congstar-gaming.de/cookies konfigurieren

und dort auch deine Widerspruchsrechte jederzeit ausiben.
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Auf diesen Webseiten genutzte Techniken und deren Verwendungszwecke:

Erforderlich

Diese Tools und Technologien sind notwendig, damit du durch den Online-Dienst navigieren und wesentliche Funktionen nutzen
kannst. Zudem dienen sie der anonymen Auswertung des Nutzerverhaltens, die von uns verwendet werden, um unseren Online -
Dienst stetig fiir dich weiterzuentwickeln. Rechtsgrundlage fur diese Tools und Technologien ist §25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG, Art. 6
Abs. 1b DSGVO bzw. bei Drittstaaten Art. 44 ff. DSGVO.

Firma | zweck | speicherdauer
Tealium Tag Management Cookie (3 Monate)
Usercentrics Consent Management Plattform igﬁ:g?erung im local storage (3

Analyse-Tools Opt-In

Diese Tools helfen uns, das Nutzungsverhalten besser zu verstehen. Analyse-Tools ermdglichen die Erhebung von Nutzungs- und
Erkennungsmdoglichkeiten durch uns oder Dritte, in so genannten pseudonymen Nutzungsprofilen. Wir benutzen beispielsweise
Analyse-Tools, um die Zahl der individuellen Nutzer eines Online-Dienstes zu ermitteln oder um andere Statistiken im Hinblick
auf den Betrieb unserer Produkte zu erheben, als auch das Nutzerverhalten auf Basis anonymer und pseudonymer Informationen
zu analysieren, wie Nutzer mit Online-Diensten interagieren. Ein unmittelbarer Rickschluss auf eine Person ist dabei nicht mog-
lich. Rechtsgrundlage fiir diese Tools ist 825 Abs. 1 TDDDG, Art. 6 Abs. la DSGVO bzw. bei Drittstaaten Art. 49 Abs. la DSGVO.

Firma Zweck Speicherdauer
MAPP Bedarfsgerechte Gestaltung Cookie (6 Monate)
& Analyse

Auf den Webseiten www.meine-cookies.org oder www.youronlinechoices.com kannst du weitere Informationen zu Cookies und

den einzelnen Anbietern nachlesen.

Du hast dort auch die Mdglichkeit der nutzungsbasierten Online-Werbung durch einzelne oder durch alle Unternehmen unter
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/ zu widersprechen.
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Dienste von anderen Unternehmen, die Ihre Dienste als
Verantwortliche erbringen.

Wir haben Dienste von Drittanbietern eingebunden, die ihre
Dienste eigenverantwortlich erbringen. Dabei werden bei
der Nutzung unseres Online-Dienstes Daten mittels Cookies
oder &hnlicher Technologien erfasst und an den jeweiligen
Dritten Ubermittelt. In welchem Umfang, zu welchen Zwe-
cken und auf Basis welcher Rechtsgrundlage eine Weiter-
verarbeitung zu eigenen Zwecken des Drittanbieters er-
folgt, kannst du den Datenschutzhinweisen des Drittanbie-
ters entnehmen. Die Informationen zu den eigenverant-
wortlichen Drittanbietern findest du nachfolgend.

Twitch
Wir betten auf einigen Seiten Streams von Twitch ein, die du
gesondert aktivieren kannst. Twitch wird bereitgestellt von:

Twitch Interactive Germany GmbH
¢/o Morrison & Foerster LLP
Potsdamer Platz 1
10785 Berlin
Germany
E-Mail: privacy@twitch.tv

Die Streams sind standardmafig nicht aktiv und missen von
dir aktiviert werden.

Google — YouTube Videos

YouTube erhebt Daten, um den Nutzern bessere Dienste zur
Verfligung zu stellen — von der Feststellung grundlegender
Informationen, wie zum Beispiel deiner Sprache bis hin zu
komplexeren Fragen, wie zum Beispiel Werbung. Welche Da-
ten YouTube erhebt und wie diese verwendet werden, hangt
davon ab, wie du die Dienste nutzt und wie du deine Daten-
schutzeinstellungen verwaltest. Wenn du nicht in einem
Google-Konto angemeldet bist, werden die erhobenen Da-
ten mit eindeutigen Kennungen gespeichert, die mit dem
Browser, der App oder dem Gerat verknupft sind. Damit
kann beispielsweise gewahrleistet werden, dass die Sprach-
einstellungen bei allen Sitzungen beibehalten werden. Wenn
du in einem Google-Konto angemeldet bist, werden auch Da-
ten erhoben, die in deinem Google-Konto gespeichert und
als personenbezogene Daten erachtet werden. Weitere In-
formationen findest du unter:
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de
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